PIRK BRAUN

TRAINING - COACHING - CONSULTING

10 Fragen, die sich erfolgreiche Unternehmen/r jetzt stellen

1. Wie nutzlich sind Ihre Produkte, Dienstleistungen oder Ihr Service wahrend
der Corona-Pandemie fiir Thre Kunden?

2. Welche Anpassungen sind in lhrem Geschaftsmodell notwendig und welche
Chancen haben sich daraus ergeben?

3.  Wie hatsich der Zugang zu Ihren Kunden und Markten verandert?

4. Welche Veranderungen waren in den Aktivitaten und in der Steuerung des
Vertriebs erforderlich?

5.  Welche Verbesserungen hat Corona in Bezug auf Ihre Arbeitswelt gebracht?

6. Wie habensich in dieser Zeit Fihrung, Zusammenarbeit und Kommunikation
im Unternehmen verandert?

7. Welche ,learnings“ sind in dieser Zeit fur Sie und Ihr Team entstanden?

8. Wie hoch sind die 6konomischen Auswirkungen, die sich in Summe aus den
Verbesserungen ergeben haben?

9. Wie haben Sie zusammen mit lhrem Team die Verbesserungen identifiziert
und festgehalten?

10. Wie stellen Sie sicher, dass die Verbesserungen, die durch die Einfliisse der
Corona-Pandemie in Threm Unternehmen entstanden sind, fest implementiert
werden, nachhaltig erhalten bleiben und kein Riickfall in ,alte Strukturen®
passiert.
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